ACTION FAVORISER LA VENUE DES GROUPES SUR LA DESTINATION
MISSION PROMOTION

Réf. Schéma 3 - Développer et promouvoir les offres pour les jeunes et enfants
30 - Développer et promouvoir les offres Terre-Mer
35- Poursuivre la promotion pour désaisonnaliser

Budget 1300 €

ETP 0.25

Echéance 31/12/2025
Contexte

Dans le cadre du Schéma d'Equilibre Touristique, le développement des ailes et hors saisons ainsi

que l'équilibre Terre/Mer, constituent des priorités majeures. Les clientéles de groupes, scolaires,
loisirs et affaires, présentes sur ces périodes réprésentent un levier stratégique pour une meilleure
répartition des flux touristiques et la dynamisation du rétro-littoral, notamment par la création
doffres packagées variées et équilibrée & I'échelle de lensemble du territoire. Laccueil de groupes
daoffaires, dont les séminaires, contribue également & moderniser limage du territoire.

Développer la fréquentation des groupes hors saison afin de mieux répartir les flux, renforcer
I'attractivité du rétro-littoral et faire vivre la Destination toute lannée. Créer et promouvoir des offres
adaptées (scolaires, loisirs, affaires) pour diversifier les clientéles, soutenir léconomie locale et
valoriser 'ensemble du territoire.

Indicateurs de réussite

Evolution du nombre de demandes de groupes, du CA généré, des périodes de fréquentation
privilégiées par les groupes

Déroulé

- Alimenter et actualiser la rubrique « Groupes » du site internet avec une offre compléte et
attractive.

- Concevoir des offres intégrant le rétro-littoral afin daméliorer le maillage du territoire

- Accompagner les prestataires dans la création d'offres groupes adaptées et durables, sur
'ensemble du territoire et toute 'année.

- Assurer le suivi des demandes et des séjours réalisés afin de mesurer les retombées et limpact
des actions menées sur le territoire

Parties prenantes

. Granville
lerre&Mer

Office de Tourisme



OTGTM, professionnels du tourisme

Risques anticipés

Contraintes logistiques ou d'accueil pour certains sites, saisonnalité marquée, concentration des
offres et des demandes sur le littoral et difficulté de mesure des retombées économiques

Résultats

Augmentation du nombre de demandes de groupes sur la destination, visibilité accrue de I'offre
groupe en ligne, mise en place des offres collectives sur le Pass Culture, mise en place de
nouveaux tarifs pour les groupes locaux (notamment groupes scolaires, structures sociales et
inclusives, locales et prestataires/partenaires locaux)

Enseignements

La réussite repose sur une offre claire, visible et adaptée aux attentes variées des groupes. La
concertation avec les prestataires et la régularité des actions de promotion sont essentielles pour
renforcer la lisibilité de la destination et consolider une dynamique collective durable.
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