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Cette année, avec vous...

1 Café spécial
2 ateliers de travail
Questionnaire
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Voté a L unanimité par le Conveil Communautaine

le 10 octobre 2024

SCHEMA

D'EQUILIBRE
TOURISTIQUE
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Plan de reconquéte et
de transformation du tourisme
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Qu’est-ce qu'un schéma?

Le schéma touristique, c’est un plan stratégique élaboré par la
collectivité, une orientation forte partagée, pour guider le
développement et la gestion du tourisme sur un territoire pour
tous, acteurs privés, mairies, collectivités en général. Il fixe les
priorités et actions sur plusieurs années pour améliorer l'offre
touristique, promouvoir la destination, favoriser un tourisme
durable, et coordonner les acteurs locaux.
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Deborah Le Goff

Directrice de I'Office de Tourisme Granville Terre et Mer
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Elaboration du plan d’actions
du schéma avec vous

e

\énat de compétences p¢
ivise a sensibiliser a la présg

n accrue au moment des gré
1évoles de I'OT qui iront aider l'association Av t une de ses

tdinformer, sensibiliser et éduquer en favef@® ) péche a pi
e dans le département df . he. v
?‘b avis dudie?

* Valorisation
* Sort des
d'un O

(&

ﬂestination.
Granville
lerre&Mer

Le mécénatde
compétences

Prenesg le nythme des mandes



| orientation

« Pour une hospitalité
équilibreée
penser la satisfaction des

habitants pour le
. développement touristique

de la destination »
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L'Espace Pro

G @ % hitos//www.itourisme-granville-terre-mer.com/espace-pros/actualites/ i r-adop hema-dequilibre-touristique/

GRANVILLE TERRE ET MER ADOPTE SON NOUVEAU
SCHEMA D’EQUILIBRE TOURISTIQUE
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Le schéma d’équilibre touristique
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Une destinat

DECOUVREZ TOUT CE QUE
VOTRE OFFICE DE TOURISME
PEUT FAIRE POUR VOUS

B

OBJECTIF OPERATIONNEL
Une identité appropriée par les habitants

[13 - Développer de nouveaux lieux d'interprétation du territoire

CONTEXTE

La destination compte divers sites de visite et de découverte, liés a I'histoire, des savoirs-faire, de type
musées, ateliers-galeries ou fermes pédagogiques. L'appropriation du patrimoine culturel local et des
spécificités du patrimeine naturel du territoire par le plus grand nombre reste marginale car trés localisée dans
des sites dits "touristiques” ou dédié a la culture. Pour diffuser les spécificités du territoire aux publics éloignés
de ces sites, il faut déployer les moyens hors les murs, dans des lieux de tous les jours et fréquentés par les
habitants.

AMBITIONS / RESULTATS DE L'ACTION

Offrir des clés de lecture du territoire au plus prés de chaque type de publics en vue
de diffuser largement l'identité patrimoniale de la destination.

Permettre une meilleure appropriation des enjeux de préservation des ressources et
des sites par tous, et développer un sentiment de fierté d'appartenance au territoire.

TYPED'ACTIONS

- Répertorier les lieux accessibles aux publics (ex : médiathéques, écoles,
gares, hopitaux) pour y diffuser des contenus sur l'identité du territoire.

- Créer des partenariats pour établir de nouveaux lieux de transmission
(ponctuels ou pérennes).

- Mettre en place des outils de diffusion et supports adaptés (vidéos,
expositions, parcours de découverte) selon les lieux partenaires pour
transmettre et sensibiliser les publics aux spécificités du territoire, en
collaboration avec les acteurs locaux.

Schéma d'équilibre touristique
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2026-2027 Lancement de la dynamique
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Budget d'investissement
€ selon opportunités

@ PILOTAGE ET PARTENARIAT|

Pilote(s] : Office de Tourisme Intercommunal

Communes, établissements scolaires, services culturels,
GTM, écoles, associations environnementales et culturelles

Partenariat :
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2.3 La culture pour tous
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Axes opérationnels Fiches actions

Des habitants Action 1 : Développer la mobilité bas carbone pour les visiteurs au service des habitants

bénéficiaires du

développement

touristique Action 3 : Développer et promouvoir les offres de services et d’infrastructures loisirs pour les jeunes
et les enfants

Action 2 : Continuer a améliorer I'acceptabilité du tourisme

Action 4 : Activer le bien-étre de tous par des lieux et des services ludiques et sportifs
Action 5 : Personnaliser I'accueil des nouveaux arrivants - habitants et touristes
Action 6 : Développer et promouvoir une information dédiée, sur-mesure, pour les habitants

Des ressources, des Action 7 : Sensibiliser habitants et visiteurs a la préservation des ressources et a I'éducation a
espaces naturels et des I'environnement

aysages préserves . . T e
paysages p Action 8 : Préserver les espaces naturels, paysages et biodiversite

Une culture protégée et Action 9 : Définir I'identité culturelle et patrimoniale GTM

reconnue " : " "
Action 10 : Inventorier et préserver le patrimoine culturel local
Action 11 : Animer l'identité culturelle et patrimoniale

Une identité appropriée Action 12 : Partager une « identité » de territoire

par les habitants

Action 13 : Développer de nouveaux "lieux" d'interprétation du territoire
Action 14 : Renforcer l'identité du territoire dans les événements locaux
Action 15 : Impliquer les habitants en ambassadeurs

Une destination engagée  Action 16 : Créer des offres touristiques et de loisirs bas carbone

vers le bas carbone . N . . . e
Action 17 : Adapter l'information en amont aupres des visiteurs pour réduire I'impact carbone des

séjours

Action 18 : Aider les professionnels a s'adapter a un futur bas carbone

Schéma d'equilibre touristique Action 19 : Développer I'économie circulaire dans le tourisme




AX E 2 Une offre d’hébergement  Action 20 : Maitriser les locations courtes durées sur le territoire

U At . Inaitnzde Action 21 : Repositionner I'offre hoteliere et d’hotellerie de plein air
Un engagement des Action 22 : Accompagner les professionnels pour les pousser a s'engager toujours plus fortement vers
d u professionnels en faveur  un tourisme durable + Innover dans I'appui des professionnels dans le recrutement et la gestion du
d’un tourisme durable de  logement des salariés du secteur
d éve I 0 p p e m e n {EE Action 23 : Accompagner les professionnels dans la qualité et adaptation de leur offre H-l > |
\h
t et d e I a Action 24 : Accompagner les professionnels pour le développement de I'accessibilité de leur offre \_
Action 25 : Impliquer les propriétaires de meublés et les autres hébergeurs sur la rénovation thermique
romotion des s
p Un rétro-littoral mieux Action 26 : Développer de nouvelles offres d’hébergement attractives sur le retro-littoral

Offre S dfayelt.);.ipe pour : Action 27 : Développer I'accés au rétro-littoral en mobilités douces %z
rééquilibrer I'économie S

Action 28 : Développer les offres d’Activités de Pleine Nature et de I'agritourisme

| | | |
to u rl Stl q u e s Et Action 29 : Rendre accessible aux touristes I'offre culturelle et événementielle en rétrolittoral

d e I 0 i S i rs Action 30 : Développer et promouvoir les offres Mer et Terre

Des offres pour Action 31 : Améliorer I'accessibilité des transports extra territoriale [Arrivée et voisinage]
reconnecter habitant,
résident secondaire et
visiteur toute I'année

Action 32 : Engager les propriétaires de résidences secondaires comme acteurs d'une destination
durable

Action 33 : Rendre accessibles aux touristes les offres de loisirs sportifs et culturels toute I'année au
service des habitants, des résidents secondaires, etc. 4

Action 34 : Développer et promouvoir les offres nautiques vers les habitants et les visiteurs tout au
long de I'année

Une promotion Action 35 : Poursuivre la promotion de la destination pour désaisonnaliser v
touristique permettant
de mieux répartir les flux

dans le temps et dans Action 37 : Consolider le Terre-Mer comme pilier de la promotion de la destination
I'espace

Action 36 : Adapter la promotion de la destination pour une meilleure gestion des flux dans I'espace

Schéma d'équilibre touristique




Recrutement : action 22 - innover dans l'appui des pros dans leur recrutement et la
gestion du logement

Nouvelles technologies et tendances : action 23 - adapter la qualité de I'offre
Tourisme durable : action 18 - aider les pros a s’adapter & un futur bas-carbone
Les circuits courts : action 19 - développer 'économie circulaire dans le tourisme

La communication: action 36 - adapter la promotion de la destination et action 12
partager une identité de territoire

L'accueil-client : action 5 - personnaliser I'accueil des nouveaux arrivants habitants et
touristes

t Destination
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Volonté de désaisonnaliser

. X i Evolution mensuelle du nombre d'excursionnistes
Evolution mensuelle des nuitées
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Une « bonne » saison ?




L'équation du bonheur

B(T) = wh x Sh(T) + wt x St(T) + wa x S=(T) + we x le(T)

Mt Sutaht oy = 4 ‘ A
Gallic Guyot — Charentes Tourisme S tadtypdt L
(T) = dans le temps
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Vidéo Mme Le Jossic
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